驳回行政申请复议决定书
郑政（行复驳决）〔2023〕483号

申  请  人：吴军
被 申 请 人：郑州市农业农村工作委员会

申请人不服被申请人行政不作为，于2023年10月23日提出行政复议申请，本机关依法予以受理。现已审理终结。

申请人请求：确认被申请人超过法定期限未处理申请人对郑州市臻越网络科技有限公司举报事项的行为违法，并责令被申请人履行法定职责依法处理申请人的举报事项。

经审理查明：申请人于2023年9月8日通过邮政挂号信（XA24706013513）向被申请人邮寄投诉举报信，称其在拼多多网店购买的精油驱蚊贴系不合格的伪劣产品(伪劣农药)，要求被申请人对郑州市臻越网络科技有限公司依法查处并给予书面回复，9月11日被申请人予以签收。当日，被申请人电话告知申请人对郑州市臻越网络科技有限公司的投诉举报不予受理。同时，被申请人收到行政复议答复通知书后于2023年11月7日向申请人邮寄书面回复，告知申请人处理结果。

以上事实有投诉举报信、购物截图、电话录音及电话记录、关于网购产品举报投诉信件的回复、邮寄单据等证据材料为证。

本机关认为：投诉、举报的作用主要是为行政机关发现、查处违法行为提供线索或者证据，行政机关对违法行为的查处是依行政管理职权实施的行政行为。本案中，《行政处罚法》和《农业行政处罚程序规定》等法律、法规均未对被申请人的投诉举报的答复期限作出具体规定。根据《农业综合行政执法管理办法》第四十一条“县级以上地方人民政府农业农村主管部门应当健全群众监督、舆论监督等社会监督机制，对人民群众举报投诉、新闻媒体曝光、有关部门移送的涉农违法案件及时回应，妥善处置”的规定，被申请人对申请人的投诉举报已经履行了监督、回应和处理的职责，不存在行政不作为的情形。

综上，根据《中华人民共和国行政复议法实施条例》第四十八条第一款第（一）项之规定，本机关决定：驳回申请人行政复议申请。     
申请人如不服本行政复议决定，可以在收到本行政复议决定书之日起15日内，依法向人民法院起诉。

本行政复议决定书一经送达，即发生法律效力。
2023年12月7日     


